
 

 

 

 توصیفی دوره ابتدایی-کلید طلایی در ارزشیابی کیفی بازخورد:َ

 مقدمه

تغییش کشدُ است. دس « یبدگیشًذُ فؼبل»ثِ یک « گَاُ اهتحبى»آهَص اص یک  دس ًظبم آهَصضی ًَیي، ًگبُ ثِ داًص

-اسصضیبثی کیفیّبست.  ّب ٍ ًگشش گیشی هْبست دٍسُ اثتذایی، ّذف اص آهَصش تٌْب کست ًوشُ ًیست، ثلکِ ضکل

( تٌْب یک اثضاس ًیست، ثلکِ Feedback« )ثبصخَسد»تَصیفی دقیقبً دس ّویي ساستب قشاس داسد. دس ایي هیبى، 

کجب »گَیذ:  آهَص هی قلت تپٌذُ ایي ًَع اسصضیبثی است. ثبصخَسد ثِ هؼٌبی اسائِ اطلاػبتی است کِ ثِ داًص

 «.ًجب سسیذ؟تَاى ثِ آ چگًَِ هی»ٍ « کجب ثبیذ ثشٍی؟»، «ّستی؟

 

 چرا بازخورد در دوره ابتدایی حیاتی است؟ 

گیشی خَدآگبّی ٍ ًگشش ًسجت ثِ یبدگیشی ّستٌذ. ثبصخَسد  کَدکبى دس سٌیي اثتذایی، دس حبل ضکل

 تَاًذ: هٌبست هی

 

اًگیضُ دسًٍی سا تقَیت کٌذ: ثِ جبی تٌجیِ یب پبداش )ًوشُ(، کَدک ثش پبیِ پیطشفت ٍاقؼی خَد  -

 ضَد. یصدُ ه ّیجبى

گیشد کِ َّش ثبثت ًیست ٍ ثب  آهَص یبد هی ( ایجبد کٌذ: داًصGrowth Mindsetرٌّیت سضذ ) -

 تَاًذ ثْتش ضَد. تلاش ٍ استفبدُ اص ساّکبسّبی دسست، هی

ضَد کِ  ّبی یبدگیشی سا تشهین کٌذ: هؼلن قجل اص ایٌکِ دسس ثؼذی ضشٍع ضَد، هتَجِ هی ضکبف -

 ًذُ است.کذام هْبست دس کَدک ًبقص هب

 

  توصیفی-انواع بازخورد در ارزشیابی کیفی 

 

 (Corrective Feedbackثبصخَسد اصلاحی ). ۱ 

گَیذ کِ پبسخ اٍ اضتجبُ ثَدُ است. دس دٍسُ اثتذایی، ًجبیذ صشفبً  آهَص هی ایي ًَع ثبصخَسد ثِ داًص

 ت کشد.؛ ثلکِ ثبیذ اص طشیق پشسص، کَدک سا ثِ سوت پبسخ دسست ّذای«غلط است»ثگَیین 



 

 

 

 (Encouraging Feedbackثبصخَسد تطَیقی ). ۲ 

آفشیي، ػبلی »ّبی کلی هثل  ّذف ایي ثبصخَسد، تقَیت سفتبس دسست است. اهب هشاقت ثبضیذ! تطَیق

ثذٍى اسصش آهَصضی ّستٌذ. ثبصخَسد تطَیقیِ هَثش ثبیذ ثش فشآیٌذ* توشکض کٌذ، ًِ فقط ًتیجِ. « ثَد!

 «(.ّبی هختلف استفبدُ کشدی شای حل ایي هسئلِ، اص ضکلخیلی ػبلی ثَد کِ ث»)هثلاً: 

 

 

 (Feed-forwardگش ) ثبصخَسد تکویلی/ّذایت. ۳ 

گَیذ قذم ثؼذی چیست. اگش  تشیي ًَع ثشای اسصضیبثی تَصیفی است. ایي ثبصخَسد ثِ کَدک هی ایي هْن

، ثلکِ ثبیذ «دستخطت ثذ است»آهَص دس ًَضتي جولات دچبس هطکل است، ثبصخَسد ضوب ًجبیذ فقط ثگَیذ  داًص

 «.ضَد ات خیلی خَاًبتش هی ی ثیي کلوبت سا کوی ثیطتش کٌی، ًَضتِ اگش فبصلِ»ثگَیذ: 

 

  )راهکارهای عملی برای معلمان )چگونه بازخورد دهیم؟ 

خَاّیذ ثبصخَسد ثذّیذ،  الف( فشهَل طلایی: هطخص کشدى، ستبیص کشدى ٍ پیطٌْبد دادًْش ثبس کِ هی 

 حلِ سا طی کٌیذ:ایي سِ هش

خَاّیذ ثگَییذ؟ )هثلاً: دقت دس استفبدُ اص حشٍف  (: دقیقبً چِ چیضی سا هیIdentifyهطخص کشدى ) .1

 تؼشیف(.

 آهَص خَة ثَدُ؟ )هثلاً: اًتخبة کلوبت صیجب(. (: چِ ثخطی اص کبس داًصPraiseستبیص کشدى ) .2

دّذ؟ )هثلاً: توشیي ًَضتي سِ (: ثشای ثْتش ضذى، چِ کبسی ثبیذ اًجبم Suggestپیطٌْبد دادى ) .3

 جولِ ثب ایي کلوبت(.

 

 ة( ثبصخَسد کلاهی دس هقبثل ثبصخَسد ًَضتبسی 

کٌی اگش ایي  فکش هی»ّبی سقشاطی استفبدُ کٌیذ. ثِ جبی گفتي پبسخ، ثپشسیذ:  دس کلاس: اص پشسص -

 «.افتذ؟ قسوت سا تغییش دّین چِ اتفبقی هی

ّبی سًگی  ًوبدّبی هثجت استفبدُ کٌیذ. ثِ جبی خط قشهض، اص قلنّبی هلاین ٍ  دس دفتش کبس: اص سًگ -

 ثشای یبدداضت کشدى ًکبت هثجت ٍ ساّکبسّب استفبدُ کٌیذ.



 

 

 

 ثٌذی ثبصخَسد ج( صهبى 

ثبضذ. ثبصخَسدی کِ دٍ ّفتِ ثؼذ اص اًجبم تکلیف دادُ « دس صهبى هٌبست»یب « ثلافبصلِ»ثبصخَسد ثبیذ 

 آٍسد. هؼٌبست، صیشا اٍ دیگش آى فشآیٌذ رٌّی سا ثِ یبد ًوی ػولاً ثیضَد، ثشای کَدک دٍسُ اثتذایی 

 

 اشتباهات رایج معلم در ارائه بازخورد 

ثبصخَسد آهَصضی ًیستٌذ؛ « تٌجل»یب « َّضوٌذ»، «ثذ»، «خَة»استفبدُ اص صفبت کلی: کلوبتی هثل  -

 ّب قضبٍت ّستٌذ. ایي

ٍ اضطشاة « آهَصی ثی»سا رکش کٌیذ، کَدک دچبس توشکض ثیص اص حذ ثش خطبّب: اگش فقط اضتجبّبت  -

 ضَد. ّویطِ ثب یک ًقطِ قَت ضشٍع کٌیذ. هی

آهَص ّن ثتَاًذ دسثبسُ کبسش صحجت کٌذ. اص اٍ  طشفِ: ثبصخَسد صهبًی هَثش است کِ داًص ثبصخَسدِ یک -

 «.کجبیص ثشایت سخت ثَد؟»یب « ثِ ًظشت کجبی ایي کبس خیلی خَة ضذُ؟»ثپشسیذ: 

 

 گیری نتیجه 

ثشای « ساٌّوبیی کشدى»ثِ گزضتِ ًیست، ثلکِ « ًوشُ دادى»تَصیفی، ّذف هب -دس اسصضیبثی کیفی

آهَص ثِ  ای ثشای سفش داًص دّذ، دس ٍاقغ دس حبل سبختي ًقطِ آیٌذُ است. هؼلوی کِ ثبصخَسد دسست هی

ثسبصیذ کِ دس آى  تَاًیذ هحیطی ، هی«ساّکبسّب»ثِ « ّب قضبٍت»دًیبی داًص است. ثب توشیيِ تجذیل 

 خطب، ثخطی اص هسیش یبدگیشی ٍ ثبصخَسد، قذستوٌذتشیي اثضاس سضذ ثبضذ.

 

 

 : صّشا فبسسیگردآوری

 آهَصگبس پبیِ اٍل دثستبى غیشدٍلتی سشآهذ  

 


